Lychnoflora

Politica de Privacidade

Este documento tem o objetivo de esclarecer quais, como e porque seus dados
pessoais sao coletados, tratados e armazenados pela Lychnoflora!

O objetivo desta politica é garantir que vocé entenda mais sobre a utilizacdo de seus
dados pela Lychnoflora. Explicar também quais sao seus direitos e como vocé pode entrar
em contato com a empresa para tratar sobre seus dados.

Caso tenha ficado alguma duvida a respeito do contetido desta politica, vocé pode
entrar em contato com a Lychnoflora através dos dados que estéo ao final deste documento.

) A guem ela se aplica?

Além da propria empresa, que tem como uma de suas diretrizes a prote¢cédo dos dados
pessoais, a Politica de Privacidade se aplica a vocé, usuario deste site.

A Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD) trata a respeito da protecdo dos dados
pessoais de pessoas fisicas e € exatamente com isso que a Lychnoflora se preocupa: em
garantir a seguranca de seus dados e uma relacdo mais transparente com vocé.

) Quais dados sao coletados?

A Lychnoflora ndo coleta nenhum tipo de dado pessoal em seu site.

Caso vocé deseje entrar em contato para esclarecer uma duvida, solicitar um
or¢camento ou trabalhar na empresa, fara isso diretamente pelo e-mail disponibilizado no site.

Sendo assim, a Lychnoflora ndo entra em contato com vocé, a menos que vocé faca
0 primeiro contato com a empresa.

) Compartilhamento de dados

A Lychnoflora:

» Nao divulga as suas informacdes pessoais a terceiros que ndo integrem a equipe da
Lychnoflora.

» Pode compartilhar as suas informacgfes pessoais para seguir a legislagcéo aplicavel ou
responder a processos judiciais (como uma intimacao judicial).

* Pode compartilhar as suas informacfes pessoais de outras maneiras, conforme
solicitado por vocé ou com o seu consentimento.

Dentro da Lychnoflora, apenas poucos funcionérios autorizados tém contato com os
dados pessoais de seus clientes.

Além disso, a protecao de dados é uma politica da empresa e todos os funcionérios a
conhecem e aplicam!

) Cookies

A Lychnoflora néo realiza a coleta e nao utiliza cookies!



) Controlador de dados

A Lychnoflora é controladora de dados pessoais no ambito desta politica de
privacidade. Isso significa que a ela compete as decisfes referentes ao tratamento dos dados
pessoais.

) Quais sao os direitos dos usuarios/clientes

Vocé possui 0s seguintes direitos:

» Solicitar a exclusdo dos dados, caso tenha fornecido a Lychnoflora. Lembrando que,
por questdes fiscais e juridicas, alguns dados nao poderao ser excluidos.

» Solicitar a alteracéo/atualizacdo dados imprecisos, incompletos e/ou desatualizados.

» Solicitar quais dados seus a Lychnoflora tem armazenado.

+ Solicitar o acesso a seus dados pessoais e/ou a confirmagcdo da existéncia de
tratamento de dados.

* Revogar o consentimento anteriormente dado, sobre a coleta e armazenamento de
dados.

» Solicitar a portabilidade dos dados, ou seja, a entrega dos dados a outro fornecedor
de servico, no caso de requisicio expressa.

* Entrar em contato por meio do seguinte canal de comunicacgio:
lychnoflora@lychnoflora.com.br , criado justamente para que vocé possa conversar
com a empresa a respeito dos seus dados pessoais, para tirar davidas, questionar,
acessar seus dados e solicitar a retificacdo ou exclusdo das informacdes fornecidas
anteriormente.

( Alteracdes dessa Politica de Privacidade

Sempre que a Lychnoflora decidir mudar a forma que trata seus dados pessoais,
esta Politica sera atualizada. A empresa reserva o direito de fazer alteracbes as praticas e a
esta Politica a qualquer tempo, desde que mantida a conformidade com a legislacao vigente.
Recomenda-se que vocé a acesse frequentemente, ou sempre que tiver davidas, para ver
quaisquer atualizagdes ou mudancas na Politica de Privacidade.

¢ Encarregado

O encarregado € uma pessoa que atua como canal de comunicagéo entre vocé, a
Lychnoflora e a Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
O encarregado é: Elaine Ap. da Cunha
e-mail: lychnoflora@lychnoflora.com.br
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